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Просим провести обновление до версии <Наименование нового продукта> приобретенных серийных номеров <Наименование старого продукта> без возврата сертификата, в связи с его утерей.

Список серийных номеров зарегистрированных на <Полное наименование клиента>, авторизационный номер <номер>:
<Наименование старого продукта>
- <Серийный номер 1>;

- <Серийный номер 2>;

…

- <Серийный номер Х>.
Обязуемся не использовать указанные серийные номера, после обновления.

Директор <Полное наименование клиента>
<Подпись/ФИО>
<Печать>
